
 

 ZA KORISNIKE TAXI USLUGA  

Ovim Uslovima upotrebe predstavljeni su "Opšti uslovi" koji se primenjuju na korišcénje aplikativnog softvera za 
mobilni telefon (aplikacija) koji nudi NET informatika d.o.o. Korisnik potvrđuje da se slaže sa svim uslovima koji su 
naznačeni NET informatika d.o.o. da pristupite i tražite usluge. Ako se ne slažete sa uslovima korišcénja sistema i 
politikom privatnosti NET informatika d.o.o. ili ne želite da budete povezani sa njom, ne instalirajte aplikaciju, 
izbrišite je i ne koristite je. 
1.USLOVI:  

(I) "Putnik (i)" označava bilo koji korisnik koji se prijavljuje i registruje kao putnik u aplikaciji; 
(Ii) "Usluge" podrazumevaju usluge prevoza putnika putem taksi koje taksi vozači pružaju putnicima. 
(Iii) "Korisnik": Vozači taxija i putnici. 
2. ŠTA JE APP  
a) Aplikacija EKSTRA CAB je aplikacija za pametne telefone koja se može preuzeti i instalirati besplatno. 
Nudi brz način naručivanja taksi vozila. Kroz sistem, EKSTRA CAB dozvoljava, potpuno besplatno,  da se 
prijave KORISNICI i naruče vožnju taksijem. Sistem automatski pronalazi odgovarajući taksi i prikazuje 
informacije o vremenu dolaska i taksi rutu.  
3. REGISTRACIJA I KORIŠĆENJE SISTEMA  
a) Pri registraciji, Korisnik se slaže da pruža tačne informacije, kompletne i ažurirane na način kako je 
zatraženo na ispunjenom obrascu, od strane NET informatika d.o.o. koja nije obavezna da nadgleda ili 
kontroliše tačnost informacija.  
b) Samo ona lica koja imaju punu pravnu sposobnost mogu da učestvuju u projektu. Ljudi koji ne uživaju 
u ovoj sposobnosti, među njima stariji, treba da im pomogne njihov pravni zastupnik.  
d) NET informatika d.o.o. nije odgovorna za štetu nastalu otkrivanjem lozinke trećim licima. Za to ćete biti 
isključivo vi odgovorni.  
e) Ne možete preneti na bilo koji način registraciju korisnika trećem licu. 
4. OGRANIČENJA ODGOVORNOSTI – Odnos vozač - putnik:  
a) NET informatika d.o.o. ne pruža usluge prevoza taksijem, već je samo posrednik u cilju optimizacije 
usluge planiranja taksi usluge. Stoga, prihvatanjem pružanja usluga od strane TAKSI VOZAČA, PUTNIK 
prihvata da NET informatika d.o.o. nema direktnog povezivanja sa TAKSI VOZAČEM, već samo olakšava 
kontakt između vozača i putnika. Korisnik priznaje i slaže se da NET informatika d.o.o. nije odgovorna za 
bilo kakve radnje ili propuste od strane bilo kog korisnika, bilo putem pljačke, prekida obaveze kao 
rezultat bilo kog dela ili diskusije, I ostalo uključujući ispunjavanje preuzetih obaveza od strane korisnika. 
Korisnik priznaje i slaže se da, registrujući i prihvatajući politiku usluge, to čini na svoju odgovornost I 
rizik. 
- Od raspoloživosti i nedoslednosti u sistemu: b) NET informatika d.o.o. ne garantuje da će sistem biti 
dostupan bez ikakvog prekida i da će uvek biti bez grešaka i stoga neće biti odgovoran za štetu 
prouzrokovanu korisnicima. 
c) Slažete se da NET informatika d.o.o. takođe nije odgovorna za bilo kakve štete ili gubitke izazvane 
vašim pametnim telefonom kao rezultat korišćenja aplikacije. 
d) NET informatika d.o.o. nije odgovorna za bilo kakvu grešku ili nedoslednost informacija sa drugim 
nezavisnim sistemima, specijalizovanim za pružanje usluga za GPS, radar i slično. 
- Naknada za nadoknadu štete:  
e) Korisnik se slaže da poveri i šteti NET NET informatika d.o.o. i njegove predstavnike iz bilo kojeg 
zahteva, tužbe, gubitaka, obaveza, štete i troškova, uključujući razumne troškove advokata i sudske 
troškove za štetu koju nanose. 
5. OBAVEZE I RIZICI KORISNIKA USLUGE  
a) KORISNIK USLUGE potvrđuje da on koristi uslugu za svoju slobodnu volju i prepoznaje i prihvata na 
svoju odgovornost uslove korišćenja aplikacije. 
- Prihvatanje i odbijanje i otkazivanje usluga:  
b) Prihvatanje i odbijanje usluge mogu se najpre javiti VOZAČU, koji može prihvatiti ili odbiti uslugu 
prilikom prijema obaveštenja za vožnju. PUTNIK može otkazati ugovor iz bilo kog razloga. Obojica 
priznaju da NET informatika d.o.o. nije odgovorna za bilo kakva kašnjenja, otkazivanja, neuspeh 
otkazivanja ugovora i neusaglašenost između putnika i vozača, niti za bilo kakvo kašnjenje ili neuspeh u 
pružanju usluga od VOZAČA. 
- Informacije i rizici usluge:  



c) PUTNIK priznaje i izjašnjava da razume i zna sve rizike o upotrebi aplikacije i ugovornih usluga. 
d) Prihvatanjem usluga PUTNIK priznaje da NET informatika d.o.o. nema učešća u ugovornom odnosu 
vozača i putnika. 
6. POLITIKA PRIVATNOSTI 
6.1. PRISTUP PODATAKA a) U ovoj Politici privatnosti, "podaci" se odnose na podatke o pojedincu koji 
se može identifikovati iz tih podataka i drugih informacija kojima  NET Informatika d.o.o. ima ili će 
verovatno imati pristup. Aplikacija može: 

 obezbedi pristup približnoj lokaciji (na mreži) 

 obezbedi pristup preciznoj lokaciji (GPS i mrežni) 

 pročita status telefona i identitet 

 pročita sadržaj USB memorije 

 izmeni ili izbriše sadržaj USB memorije 

 pogleda mrežne veze 

 obezbedi pristup punoj mreži 

 kontroliše vibraciju 

 spreči neaktivnost uređaja 

 pročita konfiguraciju Google usluge 
6.2. CILJEVI ZA KOLEKCIJU, UPOTREBU 
a) Podaci koji su prikupljeni od vas se koriste i / ili obelodanjuju u sledeće svrhe, koji uključuju, ali nisu 
ograničeni na: 

 Obradu taksi rezervacija 

 Rukovanje povratnim informacijama i upite 
 
b) NET informatika d.o.o. zadržiće Vaše podatke sve dok je potrebno da ispuni poslovne svrhe za koje se 
prikuplja ili kako to zahteva odgovarajući zakon. 
6.3. UMANJENJE SAVETA, PRISTUPA I KOREKCIJE VAŠIH PODATAKA 
Možete zatražiti pristup ili izvršiti ispravke podataka, tako što ćete poslati mail na: info@net-
informatika.com. 
Takođe možete da pišete na ovu e-poštu za sva pitanja ili povratne informacije vezane za našu Politiku 
privatnosti. 
7. SANKCIJE  
a) NET informatika d.o.o. može obavestiti, suspendovati ili prekinuti, privremeno ili trajno, račun bilo kog 
korisnika u bilo koje vreme i preduzeti pravne radnje ako:  
(i) korisnik krši bilo koja od pravila sadržanih u ovim Uslovima korišćenja I može preduzeti pravne radnje, 
(ii) lažne  ili prevarantske prakse, ili  
(iii) NET informatika doo zaključuje, po sopstvenom nahođenju, da aktivnosti I stavovi su izazvali ili mogu 
naneti štetu drugima ili NET informatika d.o.o. Korisnik nema pravo na bilo kakvu nadoknadu ili 
kompenzaciju za otkazivanje ili suspenziju vašeg naloga na sistemu. 
8. LICENCA  
a) NET informatika d.o.o. daje Korisniku ograničenu, ličnu, neekskluzivnu, neprenosivu, nekomercijalnu i 
potpuno opozivu dozvolu za korišćenje aplikacije na svom mobilnom telefonu, u skladu sa uslovima i 
pravilima sadržanim u ovom Ugovoru. 
b) NET informatika d.o.o. nije odgovoran za štetu koju je korisnik pretrpeo, kopirao, preneo, distribuirao ili 
koristio bilo koji zaštićeni sadržaj aplikacije, kršeći prava drugih. 
9. OPŠTI USLOVI  
a) Ovaj rok upotrebe ne stvara nikakav sporazum o partnerstvu, franšizi ili radnom odnosu između 
korisnika i NET informatika d.o.o . 
b) Ovaj rok upotrebe može da promeni NET informatika d.o.o. bilo kada. Promene će stupiti na snagu 
automatski na dan objavljivanja nove verzije aplikacije. 
c) Ovi uslovi upotrebe će se upravljati i tumačiti u skladu sa zakonima svake zemlje i svi sporovi koji 
proizilaze iz ove izjave o odricanju koje stranke ne mogu rešiti, podnose se u nadležnost svakog 
određenog grada. 
d) Registrovanjem kao putnika u sistemu i elektronskim prihvatanjem ovog roka, klikom na "Ja prihvatam 
uslove korišćenja", korisnik automatski i bezuslovno izjavljuje da se pridržava ovih uslova i svih drugih 
pravila i pravila dostupnih u sistemu. 



10. UPOTREBA USLUGE Samo registrovani korisnici mogu koristiti EKSTRA CAB za rezervaciju taksija. 
Registrovanjem da biste koristili uslugu, slažete se da: 
a) Obezbedite istinite i aktuelne informacije tokom procesa registracije i koristitićete samo uslugu, bez 
kršenja zakona u zemlji u kojoj se traži taksi. 
b) Nikada ne zloupotrebljavate uslugu tako što ćete tražiti taksi bez namere da ga koristite. Ukoliko se 
problem javlja tokom korišćenja usluge, korisnici će pokušati da reše problem pomoću taksista i usluge 
informatike NET informatika. 
c) Nikada ne koristite servis na način koji nanosi štetu NET informatika d.o.o. ili jednog od njegovih 
partnera. 
11. OGRANIČENJA ODGOVORNOSTI  
Korisnici prihvataju da NET informatika d.o.o. deluje isključivo kao usluga raspoređivanja / usklađivanja 
između svojih korisnika i taksista i da nije odgovorna za bilo kakve probleme koji se javljaju tokom vožnje 
taksijem, kao što su nesreće, kašnjenja ili neudobnost vozila. 
12. INTELEKTUALNA SVOJINA  
Korišćenje usluge ne prenosi nikakva prava intelektualne svojine između EKSTRA CAB-a i njegovih 
korisnika. Korisnici se slažu da ne kradu i / ili objavljuju, bez saglasnosti NETIT informatike o eksplicitnoj 
saglasnosti, bilo koji materijal, ekrane ili umetničko delo koje aplikacija prezentuje prilikom korišćenja 
usluge. 
13. PRESTANAK  
NET informatika d.o.o. zadržava pravo da blokira bilo kog korisnika na svojoj platformi ako sumnja da 
korisnik pokušava da zloupotrebi platformu ili da dovede u zabludu taksiste, zaposlene u NET informatika 
d.o.o., partnere ili druge korisnike ove platforme. Ove akcije uključuju, ali se ne ograničavaju na: traženje 
taksi bez namere da ih koriste, ne plaćajući za uslugu, i stalno ukidanje zahteva pre dolaska taksi vozila. 

 


