ZA KORISNIKE TAXI USLUGA

Ovim Uslovima upotrebe predstavljeni su "Opsti uslovi" koji se primenjuju na kori$¢enje aplikativnog softvera za
mobilni telefon (aplikacija) koji nudi NET informatika d.o.o. Korisnik potvrduje da se slaZe sa svim uslovima koji su
naznaceni NET informatika d.o.o. da pristupite i trazite usluge. Ako se ne slaZete sa uslovima korisé¢enja sistema i
politikom privatnosti NET informatika d.o.o. ili ne Zelite da budete povezani sa njom, ne instalirajte aplikaciju,
izbrisite je i ne koristite je.

1.USLOVI:

(I) "Putnik (i)" oznac¢ava bilo koji korisnik koji se prijavljuje i registruje kao putnik u aplikaciji;

(I) "Usluge" podrazumevaju usluge prevoza putnika putem taksi koje taksi vozaci pruzaju putnicima.

(lii) "Korisnik": Vozadi taxija i putnici.

2. STA JE APP

a) Aplikacija EKSTRA CAB je aplikacija za pametne telefone koja se moze preuzeti i instalirati besplatno.
Nudi brz nacin narucivanja taksi vozila. Kroz sistem, EKSTRA CAB dozvoljava, potpuno besplatno, da se
prijave KORISNICI i naru€e voznju taksijem. Sistem automatski pronalazi odgovarajuci taksi i prikazuje
informacije o vremenu dolaska i taksi rutu.

3. REGISTRACIJA | KORISCENJE SISTEMA

a) Pri registraciji, Korisnik se slaze da pruza ta¢ne informacije, kompletne i azurirane na nacin kako je
zatraZeno na ispunjenom obrascu, od strane NET informatika d.0.0. koja nije obavezna da nadgleda ili
kontroliSe tacnost informacija.

b) Samo ona lica koja imaju punu pravnu sposobnost mogu da u€estvuju u projektu. Ljudi koji ne uzivaju
u ovoj sposobnosti, medu njima stariji, treba da im pomogne njihov pravni zastupnik.

d) NET informatika d.o.0. nije odgovorna za Stetu nastalu otkrivanjem lozinke tre¢im licima. Za to Cete biti
iskljucivo vi odgovorni.

e) Ne mozete preneti na bilo koji nacin registraciju korisnika tre¢em licu.

4. OGRANICENJA ODGOVORNOSTI — Odnos vozaé - putnik:

a) NET informatika d.o.o0. ne pruza usluge prevoza taksijem, ve¢ je samo posrednik u cilju optimizacije
usluge planiranja taksi usluge. Stoga, prihvatanjem pruzanja usluga od strane TAKSI VOZACA, PUTNIK
prihvata da NET informatika d.0.0. nema direktnog povezivanja sa TAKSI VOZACEM, ve¢ samo olak$ava
kontakt izmedu vozaca i putnika. Korisnik priznaje i slaze se da NET informatika d.o.0. nije odgovorna za
bilo kakve radnje ili propuste od strane bilo kog korisnika, bilo putem pljacke, prekida obaveze kao
rezultat bilo kog dela ili diskusije, | ostalo ukljuéujuci ispunjavanje preuzetih obaveza od strane korisnika.
Korisnik priznaje i slaze se da, registrujuéi i prihvatajuéi politiku usluge, to ¢ini na svoju odgovornost |
rizik.

- Od raspolozivosti i nedoslednosti u sistemu: b) NET informatika d.o.0. ne garantuje da Ce sistem biti
dostupan bez ikakvog prekida i da ¢e uvek biti bez greSaka i stoga nece biti odgovoran za Stetu
prouzrokovanu korisnicima.

c) SlaZete se da NET informatika d.o.o. takode nije odgovorna za bilo kakve Stete ili gubitke izazvane
vasSim pametnim telefonom kao rezultat koriS¢enja aplikacije.

d) NET informatika d.o.o. nije odgovorna za bilo kakvu gresku ili nedoslednost informacija sa drugim
nezavisnim sistemima, specijalizovanim za pruZanje usluga za GPS, radar i sli¢no.

- Naknada za nadoknadu Stete:

e) Korisnik se slaze da poveri i Steti NET NET informatika d.o.o. i njegove predstavnike iz bilo kojeg
zahteva, tuzbe, gubitaka, obaveza, Stete i troSkova, uklju€ujuéi razumne troSkove advokata i sudske
troSkove za Stetu koju nanose.

5. OBAVEZE | RIZICI KORISNIKA USLUGE

a) KORISNIK USLUGE potvrduje da on koristi uslugu za svoju slobodnu volju i prepoznaje i prihvata na
svoju odgovornost uslove koriS¢enja aplikacije.

- Prihvatanje i odbijanje i otkazivanje usluga:

b) Prihvatanje i odbijanje usluge mogu se najpre javiti VOZACU, koji moze prihvatiti ili odbiti uslugu
prilikom prijema obavestenja za voznju. PUTNIK moZe otkazati ugovor iz bilo kog razloga. Obojica
priznaju da NET informatika d.o.o. nije odgovorna za bilo kakva ka$njenja, otkazivanja, neuspeh
otkazivanja ugovora i neusaglasenost izmedu putnika i voza&a, niti za bilo kakvo kasnjenje ili neuspeh u
pruzanju usluga od VOZACA.

- Informacije i rizici usluge:



c) PUTNIK priznaje i izjaSnjava da razume i zna sve rizike o upotrebi aplikacije i ugovornih usluga.

d) Prihvatanjem usluga PUTNIK priznaje da NET informatika d.0.0. nema u¢e$¢a u ugovornom odnosu
vozaca i putnika.

6. POLITIKA PRIVATNOSTI

6.1. PRISTUP PODATAKA a) U ovoj Politici privatnosti, "podaci" se odnose na podatke o pojedincu koji
se moze identifikovati iz tih podataka i drugih informacija kojima NET Informatika d.o.o. ima ili ée
verovatno imati pristup. Aplikacija moze:

— obezbedi pristup pribliznoj lokaciji (na mrezi)

— obezbedi pristup preciznoj lokaciji (GPS i mrezni)

— procita status telefona i identitet

— procita sadrzaj USB memorije

— izmeni ili izbriSe sadrzaj USB memorije

— pogleda mrezne veze

— obezbedi pristup punoj mrezi

— kontroliSe vibraciju

— spreci neaktivnost uredaja

— procita konfiguraciju Google usluge

6.2. CILJEVI ZA KOLEKCIJU, UPOTREBU

a) Podaci koiji su prikupljeni od vas se koriste i / ili obelodanjuju u sledeée svrhe, koji ukljuéuju, ali nisu
ograni¢eni na:

— Obradu taksi rezervacija

— Rukovanje povratnim informacijama i upite

b) NET informatika d.o.0. zadrziée Vase podatke sve dok je potrebno da ispuni poslovne svrhe za koje se
prikuplja ili kako to zahteva odgovarajuci zakon.

6.3. UMANJENJE SAVETA, PRISTUPA | KOREKCIJE VASIH PODATAKA

Mozete zatraziti pristup ili izvrSiti ispravke podataka, tako Sto ¢ete poslati mail na: inffo@net-
informatika.com.

Takode mozete da piSete na ovu e-postu za sva pitanja ili povratne informacije vezane za nasu Politiku
privatnosti.

7. SANKCIJE

a) NET informatika d.o.0. moZe obavestiti, suspendovati ili prekinuti, privremeno ili trajno, raéun bilo kog
korisnika u bilo koje vreme i preduzeti pravne radnje ako:

(i) korisnik krsi bilo koja od pravila sadrzanih u ovim Uslovima koriS¢enja | moze preduzeti pravne radnje,
(i) lazne ili prevarantske prakse, ili

(iii) NET informatika doo zaklju€uje, po sopstvenom nahodenju, da aktivnosti | stavovi su izazvali ili mogu
naneti Stetu drugima ili NET informatika d.0.0. Korisnik nema pravo na bilo kakvu nadoknadu ili
kompenzaciju za otkazivanje ili suspenziju vaseg naloga na sistemu.

8. LICENCA

a) NET informatika d.o.o. daje Korisniku ograni¢enu, li¢nu, neekskluzivnu, neprenosivu, nekomercijalnu i
potpuno opozivu dozvolu za korid¢enje aplikacije na svom mobilnom telefonu, u skladu sa uslovima i
pravilima sadrzanim u ovom Ugovoru.

b) NET informatika d.o.0. nije odgovoran za Stetu koju je korisnik pretrpeo, kopirao, preneo, distribuirao ili
koristio bilo koji za&ti¢eni sadrzaj aplikacije, kr8eci prava drugih.

9. OPSTI USLOVI

a) Ovaj rok upotrebe ne stvara nikakav sporazum o partnerstvu, fransizi ili radnom odnosu izmedu
korisnika i NET informatika d.o.o0 .

b) Ovaj rok upotrebe moze da promeni NET informatika d.o.o. bilo kada. Promene ¢e stupiti na snagu
automatski na dan objavljivanja nove verzije aplikacije.

c¢) Ovi uslovi upotrebe ¢e se upravljati i tumadciti u skladu sa zakonima svake zemlje i svi sporovi koji
proizilaze iz ove izjave o odricanju koje stranke ne mogu resiti, podnose se u nadleznost svakog
odredenog grada.

d) Registrovanjem kao putnika u sistemu i elektronskim prihvatanjem ovog roka, klikom na "Ja prihvatam
uslove koris¢enja", korisnik automatski i bezuslovno izjavljuje da se pridrzava ovih uslova i svih drugih
pravila i pravila dostupnih u sistemu.



10. UPOTREBA USLUGE Samo registrovani korisnici mogu koristiti EKSTRA CAB za rezervaciju taksija.
Registrovanjem da biste koristili uslugu, slaZete se da:

a) Obezbedite istinite i aktuelne informacije tokom procesa registracije i koristiticete samo uslugu, bez
krSenja zakona u zemlji u kojoj se trazi taksi.

b) Nikada ne zloupotrebljavate uslugu tako Sto Cete traZziti taksi bez namere da ga koristite. Ukoliko se
problem javlja tokom koriS¢enja usluge, korisnici ¢e poku$ati da reSe problem pomocu taksista i usluge
informatike NET informatika.

c¢) Nikada ne koristite servis na nacin koji nanosi Stetu NET informatika d.o.o. ili jednog od njegovih
partnera.

11. OGRANICENJA ODGOVORNOSTI

Korisnici prihvataju da NET informatika d.o.o. deluje isklju€ivo kao usluga rasporedivanja / uskladivanja
izmedu svojih korisnika i taksista i da nije odgovorna za bilo kakve probleme koji se javljaju tokom voznje
taksijem, kao §to su nesrece, kasnjenja ili neudobnost vozila.

12. INTELEKTUALNA SVOJINA

Kori§c¢enje usluge ne prenosi nikakva prava intelektualne svojine izmedu EKSTRA CAB-a i njegovih
korisnika. Korisnici se slazu da ne kradu i/ ili objavljuju, bez saglasnosti NETIT informatike o eksplicitnoj
saglasnosti, bilo koji materijal, ekrane ili umetni¢ko delo koje aplikacija prezentuje prilikom koris¢enja
usluge.

13. PRESTANAK

NET informatika d.o.0. zadrzava pravo da blokira bilo kog korisnika na svojoj platformi ako sumnja da
korisnik pokuSava da zloupotrebi platformu ili da dovede u zabludu taksiste, zaposlene u NET informatika
d.o.o., partnere ili druge korisnike ove platforme. Ove akcije uklju€uju, ali se ne ograni¢avaju na: trazenje
taksi bez namere da ih koriste, ne placajuéi za uslugu, i stalno ukidanje zahteva pre dolaska taksi vozila.



